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Retningslinjer for Nerstranda Dagsenter 
 
Loppa kommune har etablert dagsenter for hjemmeboende eldre, personer med 
demenssykdom og psykiske lidelser som et forebyggende aktivitetstilbud. Dagsenteret er 
lokalisert ved Nerstranda omsorgsbolig, Moloveien 2 i Øksfjord. Plass i dagsenteret kan 
innvilges fra 1 til 3 dager i uken, avhengig av årsaken til behov for dagsenter og kapasitet ved 
dagsenteret. Brukere på dagsenteret tilbys mulighet til sosial kontakt, aktivisering, måltider og 
andre trivselstilbud. 
 
Formål med tjenesten 

- Å være et møtested. 
- Å forebygge isolasjon. 
- Gi brukerne mulighet til å bo lengst mulig hjemme. 
- Gi et tilbud om sosial omgang med andre og gi brukerne mulighet til å opprette nye 

sosiale kontakter. 
- Veilede og/eller sørge for riktig kosthold og ernæring. 

 
Tjenestens målgruppe 

- Eldre hjemmeboende personer med bistandsbehov. 
- Personer med demenssykdom. 
- Personer med psykiske lidelser. 

 
Kriterier 

- Målgruppen er primært innskrevne brukere i hjemmetjenesten. 
- Personer med lite nettverk. 
- Personer som ikke har mulighet for å oppsøke sosiale arenaer på grunn av fysiske eller 

psykiske begrensninger. 
 
Lovgrunnlag 
Dagsenter er ikke hjemlet i lovverket som en rettighet, men Loppa kommune har vedtatt 
kriterier for tildelingen (se ovenfor).  
 
Tjenesten tildeles som forebyggende aktivitetstilbud, med vedtak i henhold til kommunale 
retningslinjer. Egenbetaling er regulert i Forskrift til Lov om sosiale tjenester M V, kapittel 8, 
Vederlag utenfor institusjon. Egenbetalingen fastsettes av kommunestyret. 
 
Forvaltningslovens regler for saksbehandling gjelder. 
 
Betaling 
Prisen er for tiden Kr 20 pr. dag. Prisen inkluderer aktiviteter, arrangementer, kaffe m.m. 
Tjenesten skal produseres som selvkost. Middag kommer i tillegg, for tiden kr 50.- for halv 
porsjon, og kr 65.- for hel porsjon. Dersom det vil bli ordnet transport for brukere, settes 
egenandelen for transport i tillegg.  



Søknad og saksgang 

Søknadsskjema ”Søknad om pleie- og omsorgstjenester” for manuell utfylling fås av 
hjemmesykepleien, sykehjemmet eller fra helseadministrasjon i kommunen. 
Det er ingen søknadsfrist. 
 
Skriftlig søknad leveres ovennevnte eller sendes til: 
Loppa kommune 
Pleie og omsorg 
Hankenbakken 26 
9550 Øksfjord 
 
Hjemmebesøk foretas av hjemmesykepleien etter behov, vurdering foretas, vedtak fattes og 
søker underrettes. Vedtak fattes innen 4 uker fra mottatt søknad. I de tilfeller der det antas at 
saksbehandlingstiden vil strekke seg ut over fire uker, skal det i henhold til forvaltningsloven 
§ 11 a sendes et foreløpig svar med opplysning om når svar i saken kan forventes å foreligge.  
 
Det fattes et enkeltvedtak om plass på dagsenteret, jfr. Forvaltningsloven § 2 bokstav b. Et 
enkeltvedtak skal være skriftlig og grunngitt. Det skal være henvist til aktuelle lover, regler og 
faktiske forhold vedtaket bygger på jfr. forvaltningslovens §§ 23, 24, 25. Parten skal gis 
opplysninger om retten til å se sakens dokumenter, og opplysninger om klageadgang jfr. 
forvaltningslovens §§ 27, 28 og sosialtjenestelovens § 8-6.   
 
Klage 
Vedtaket kan klages. Klagerfristen er 3 uker fra det tidspunktet underretning om 
enkeltvedtaket er kommet frem til søkeren, jfr. Forvaltningsloven § 29. Klage rettes til pleie- 
og omsorgsadministrasjonen i kommunen jfr. Sosialtjenestelovens § 8-6. Klagen bør helst 
være skriftlig, og inneholde en begrunnelse om hvorfor det klages. Pleie- og omsorgstjenesten 
er behjelpelig å fremsette klagen for de som trenger hjelp og veiledning. Søkeren har adgang 
til å se sakens dokumenter, jfr. Forvaltningsloven § 18 og § 19.  
 
Har du behov for mer informasjon, ta kontakt med hjemmesykepleien eller avdelingsleder 
pleie og omsorg tlf. 78453050. 
 
Transport 
Kommunen har ikke noen transportordning til tjenesten. Brukere skal benytte drosje eller 
privat skyss. Dersom noen har problemer med transporten, kan pleie- og omsorgstjenesten 
kontaktes. 
 
Ikrafttredelse 
Retningslinjene trer i kraft fra 1.juni 2009, og skal rulleres annen hvert år. 


