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KURSINVITASJON

	”PERSONALLEDELSE OG KOMMUNIKASJON I PERSONALARBEIDET”

10 studiepoeng

Kurs nr.: 2401


Studiet har et fokus på personalledelse og personalleders rolle, men retter seg mot og ivaretar ulike gruppers perspektiv, så som rådgivere, saksbehandlere og andre som arbeider med personal/personaladministrasjon eller har personalansvar, i tillegg til personalledere. Gjennom en slik innføring i og kunnskap om arbeidsoppgaver og ansvar som tilligger personalledelse/personalleder, håper vi at både rådgivere, ledere og saksbehandlere i feltet får et bredere grunnlag for ivaretakelse av sine oppgaver. 
Kurset er utviklet i samarbeid med Universitetet i Stavanger.
Kurset går over 7 dager fordelt på 3 samlinger.
Samlingene holdes på Quality Hotel Augustin i TRONDHEIM
1. samling: 09.-10. sept. 2010

2. samling: 20.-22. okt. 2010
3. samling: 25.-26. nov. 2010
Frammøte 1. kursdag kl. 10.00 til kaffe/rundstykker. Avslutter siste kursdag ca. kl. 15.30

Innhold:
En generell og praktisk innføring i sentrale og viktige problemstillinger en står overfor i ulike roller innen personalarbeid, personalledelse og intern kommunikasjon. Studiet skal gi deltakerne kunnskap om ulike roller og ansvar i personalarbeidet, samt kjennskap til ulike arbeidsmetoder og verktøy som nyttes. Deltakerne skal bevisstgjøres i forhold til egne verdier, normer og erfaringer, samt verdien av de menneskelige ressurser i organisasjonen. Emnene dekker de mest sentrale områdene innen personalarbeid og personalledelse, eksempler er strategisk personalledelse, personalpolitikk, rekruttering og oppfølging, personalplanlegging og kompetanseutvikling, de nødvendige samtalene, konfliktløsning, intern kommunikasjon og organisasjonskultur. 
· Ledelse – personalledelse – strategisk personalledelse – hva er det? 

· Personalarbeid i et helhetsperspektiv 

· Personalpolitikk – strategi eller tilfeldighet?

· Organisasjonsforståelse i et moderne kunnskapsperspektiv 

· Personalplanlegging - Rekruttering og ansettelse – 

· herunder også litt om testing

· Oppfølging av medarbeidere – sosialisering, opplæring, oppfølging og motivasjon

· Medarbeidersamtalen og ”den nødvendige samtalen”

· Konflikthåndtering 

· Kompetanseutvikling og karriereplanlegging 

· Endring og motstand mot forandring – hva gjør det med oss?

· Lærende/selvutviklende organisasjon

· Intern kommunikasjon og organisasjonskultur

Faglig ansvarlig/foreleser:

Som faglig ansvarlig og foreleser har vi engasjert Åse Helene Bakkevig Dagsland, Cand. Paed., universitetslektor ved Universitetet i Stavanger (UiS) med undervisning i personalledelse og kommunikasjon samt andre emner innen organisasjon og ledelse. Har også ansvar for mye undervisning ved etter- og videreutdanningskurs, primært innen ledelse/personalledelse/personaladministrasjon (bl.a. skole, barnehage) og videreutdanning for instruktører (instruktører for lærlinger i helse- og sosialsektoren, men også andre sektorer). Erfaring fra lederstillinger i mange år, blant annet som rektor ved Rogaland Vernepleierhøgskole, direktør og personaldirektør ved Høgskolen i Stavanger, nå UiS.
Det vil muligens bli benyttet ytterligere 1 –2 forelesere .
Pensum: 
Nordhaug, O.: LMR Ledelse av Menneskelige Ressurser, Målrettet personal- og kompetanseledelse. Universitetsforlaget (siste utgave).
Erlien, B.: Intern Kommunikasjon, Universitetsforlaget (siste utgave) – utvalgte kapitler
I tillegg kommer materiell som deles ut under samlingene.

Faglig kontaktperson:
For faglige spørsmål kan e-post sendes til foreleser: Åse Helene Bakkevig Dagsland; aase-helene.b.dagsland@uis.no 
Kostnader:

Kursavgift:

kr.   9.000,- for medlemmer i Kommunaløkonomisk Forbund/Delta




kr. 14.000,- for ikke-medlemmer

Oppholdskostn.:
kr.   7.480,- for 4 overn. i enkeltrom inkl. frokost, lunch og konf.utg.

kr.   4.200,- for delt. som ikke skal overn. Inkl. lunch og konf.utg.

kr.      820,- pr. tilslutningsdøgn (ankomst dagen/kvelden før samlingen)

I tillegg kommer utgifter til reise og pensumlitteratur. Middag er ikke med i oppholdskostnadene.
Medlemmer i Delta kan søke stipend gjennom Delta – se www.delta.no 

Evaluering og eksamen:

Kursdeltakerne skal levere inne en fordypningsoppgave (prosjektoppgave) knyttet opp mot egen arbeidssituasjon, og ha en hjemmeeksamen (et ”case” (en gitt situasjon)). Både fordypningsoppgaven og hjemmeeksamen kan gjøres i grupper på inntil 3 personer. Fordypningsoppgaven teller 30 % av total karakter og hjemmeeksamen teller 70 % av total karakter.
Dato for innlevering av fordypningsoppgaven (prosjektoppgaven) avtales med deltakerne.

Hjemmeeksamen blir utlevert siste kursdag. Innleveringsfristen for denne settes til mandag 10. januar.
Eksamen er frivillig. Eksamensavgift ligger i kursavgiften.
Spørsmål rundt eksamensvurdering kan rettes til UiS v/Mette H. Høgsand, tlf.: 51833078 – mail: mette.h.hogsand@uis.no 
Diverse:

Mottatt påmelding vil bli bekreftet fortløpende. Ved stor søkning vil de første som melder seg på prioriteres. Endelig bekreftelse vil bli tilsendt rett etter påm.fristen er utløpt. Faktura på kursavgift og oppholdskostnader vil også bli tilsendt i god tid før kursstart. 

Etter fristens utløp, er påmeldingen bindende.

Ved oppsigelse av plass etter fristen, refunderes ikke kursavgift uten gyldig legeerklæring. Et adm.gebyr på kr. 1.000,- vil bli beregnet ved oppsigelse av plass.

Ved avbestilling av plass inntil 14 dager før kursstart, refunderes ikke oppholdskostnadene. 

Vi anbefaler at det ikke bestilles evt. flybillett før endelig bekreftelse mottas.
Spørsmål rundt praktiske forhold kan rettes til Forbundskontoret v/Jan Inge Tvedt – 

Tlf.: 91614154/35596817 – e-post: kommoko.forbund@c2i.net 
Kurset er godkjent i Administrativ Fagstige med 38 timer.
PÅMELDINGSFRIST: 30. juli
PÅMELDING
”Personalledelse og kommunikasjon i personalarbeidet”
Kurs nr. 2401
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Sendes: Kommunaløkonomisk Forbund, Århusvn. 61H, 3723 Skien – Faks: 35596896

E-post: kommoko.forbund@c2i.net
PÅMELDING KAN OGSÅ FORETAS ELEKTRONISK: www.kommoko.no 
(gå inn på aktivitetskalenderen)












	
	
	




