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Plan for kompetanse, opplæring og rekruttering for pleie- og omsorgstjenestene 2010-2015
Vedlegg: 

Plan for kompetanse, opplæring og kompetanse for pleie- og omsorgstjenestene 2010- 2015 

Henvisning til lovverk:

Kommunehelsetjenesteloven 
Sosialtjenesteloven

Saksprotokoll i Skjervøy Kommunestyre - 10.06.2010 

Behandling:

Helse- og sosialsjefen innledet i saka. 

Vedtak:

Innstillingen enst. bifalt.

Protokolltilførsel fra Skjervøy SV:

Skjervøy SV ønsker at ”Samhandlingsreformen” blir tatt opp som tema i kommunestyret.

Vi ser at den krever mer av våre kommunale tjenester og at den derfor også har ei økonomisk side. Skjervøy kommune bør derfor få en orientering om eventuelle utfordringer reformen

får for Skjervøy kommune.

Saksprotokoll i Skjervøy Formannskap - 28.05.2010 

Behandling:

Vedtak:

Innstillingen enst. bifalt.

--- slutt på saksprotokoll ---

Rådmannens innstilling

Formannskapet innstiller at kommunestyret gjør slikt vedtak:

1. For å rekruttere helsepersonell skal det søkes å ta i mot minimum 3 lærlinger helsefagarbeider hvert år. Målsetting på sikt er at kommunen skal garantere alle Skjervøy ungdommer som ønsker å bli helsefagarbeidere en lærlingeplass i Skjervøy.

2. Skjervøy kommune skal søke å innarbeide i økonomiplan at ingen stillinger som helsearbeider skal ha en lavere stillingsprosent enn 50%, eventuelt i kombinasjon med andre stillinger.

3. For å redusere antallet deltidsstillinger i helgene skal flest mulig stillinger i helse- og sosialetaten knyttes opp mot turnusarbeid med arbeid hver 3. helg.

4. For å rekruttere personell til pleie- og omsorgssektoren er rådmannen ansvarlig for at det lyses ut kombinasjonsstillinger sammen med andre etater.

5. Helse- og sosialsjefen er ansvarlig for å melde inn tiltak i Økonomiplan i forhold til Handlingsplanens pkt. 1 – kompetanse i forhold til mangelfull grunnbemanning. 

6. Helse- og sosialsjefen er ansvarlig for å søke statlige midler til opplæring gjennom Kompetanseløftet 2015 når det gjelder Handlingsplanens pkt.2 og 3 – videreutdanning for høgskolepersonell og personell med videregående opplæring. Utgifter utover dette som ikke kan dekkes innafor etatens eksisterende rammer søkes innarbeidet i økonomiplanen.

7. Ansatte som tar etterspurt videreutdanning, jfr. Handlingsplanens pkt. 2 og 3 gis permisjon med lønn i praksisperioder, samlinger m.m., jfr. kommunens permisjonsreglement pkt 4.1c.  

8. Helse- og sosialsjefen skal sammen med virksomhetslederne sørge for at tiltak i Handlingsplanens pkt. 6 gjennomføres. Der tiltak ikke kan gjennomføres uten økte rammer til etaten skal dette søkes innarbeidet i økonomiplanen.

--- slutt på innstilling ---

Saksopplysninger

Bakgrunn for plan for kompetanse, opplæring og rekruttering

Det er flere grunner til at det er behov for å utarbeide en plan for kompetanse, opplæring og rekruttering for pleie- og omsorgstjenestene:

· Pasienter blir stadig tidligere  i sykdomsforløpet utskrevet fra spesialisthelsetjenesten

· Sykdommer/diagnoser som krever økt kompetanse

· Befolkningens alderssammensetning

· Rekrutteringsbehov i forhold til ansattes alder

· Nasjonale krav og forventninger

· Samhandlingsreformen

Gjennom bestemmelser både i sosialtjenesteloven og kommunehelsetjeneste loven er det krav om at ansatte skal få nødvendig opplæring for å utføre de arbeidsoppgavene som er pålagt. Krav til plan for opplæring fremgår også av hovedavtalen og hovedtariffavtalen.

Det er også et krav for å kunne søker om midler i Kompetanseløftet 2015 at kommunen har en egen plan for kompetanseutvikling.

Områder planen gjelder for:

· Skjervøy sykestue og sykehjem, inkludert skjermet enhet

· Hjemmetjenesten

· Psykiatritjenesten

· Omsorgsboligene for mennesker med psykisk utviklingshemming

· Avlastnings- og omsorgsboligene på Sandvåghaugan 2

Organisering av planarbeidet

Planen er utarbeidet av helse- og sosialsjefen i nært samarbeid med de 5 virksomhetslederne for pleie- og omsorgstjenestene.

Medisinsk faglig rådgiver har godkjent planen når det gjelder behovet for kompetanse i forhold til  utfordringer med tidlige utskrivinger fra spesialisthelsetjenesten og sykdommer/diagnoser i befolkningen.

Fagforeningene har vært orientert om planarbeidet underveis og inviteres til eget møte vedr. planen den 19.mai d.å.

Hovedfokus i planen:

· Dagens kompetanse og fremtidig behov for kompetanse

· Opplæring i dag og i tida fremover

· Rekruttering av arbeidskraft

· Stimuleringstiltak for å beholde ansatte

Kap.2

Her er en beskrivelse av alle virksomhetene som planen gjelder for. Her inngår en oversikt over yrkesgrupper, årsverk og antall ansatte. Det er også laget oversikter over ansatte i hel- og deltidsstillinger.  Videre fremgår oversikt over brukerne våre. Og til slutt dagens kompetanse og fremtidige utfordringer, jfr. 2.1. – 2.5.

Under pkt. 2.6 gis det en oversikt over alder på ansatte og dette skal gi en forståelse for behov for rekruttering i åra fremover.

I pkt. 2.7. er det gitt en samlet oversikt over personell i hel- og deltidsstillinger. Det blir gitt en forklaring på hvorfor det er behov for deltidsstillinger og hva som eventuelt kan gjøres for at færrest mulig av de ansatte skal arbeide ufrivillig deltid.

I pkt. 2.8 gis det en oversikt over personell uten formell utdanning og det som er gjort i etaten for å motivere flere til å ta fagutdanning 

Kap.3.
Her beskrives forhold som virker inn på kompetansebehov:

· Alderssammensetning i befolkningen

· Sykdommer/diagnoser som krever kompetanse

· Samhandlingsreformen som skisserer at langt flere pasienter skal få hjelpetilbud lokalt

· Nasjonale forventninger til kommunene

Kap. 4.

Her skisseres kompetansebehov i forhold til de faktorer som er beskrevet i kap.2 og 3:

· Mangelfull grunnbemanning

· Videreutdanningsbehov for høgskoleutdannet personell

· Videreutdanningsbehov for personell med videregående opplæring

· Grunnutdanning for personell uten fagutdanning

· Lærlinger

· Etterutdanningstiltak

Kap. 5.
Her beskrives rekrutteringstiltak i forhold til ulike yrkesgrupper og på hvilke måter Skjervøy kommune kan bidra til at vi kan møte fremtidige utfordringer med tilstrekkelig kvalifisert personell. 

Kap.6.

Her beskrives stimuleringstiltak for at ansatte skal oppleve å ha gode arbeidsforhold og gode arbeidsmiljø.

Kap. 7.  Handlingsplanen
Dette kapittelet er en oppsummering og konklusjon på de tidligere kapitler og tas med i sin helhet i saksfremstillinga:

1. Kompetanse i forhold til mangelfull grunnbemanning.

	Tiltak
	Virksomhet 
	Beskrivelse 

	1
	Skjervøy sykestue (og sykehjem)
	Økt sykepleierbemanning i helgene for å møte dagens og fremtidas kompetansekrav i forhold til pasienter som blir skrevet ut tidlig i sykdomsforløpet. 

	2 
	Hjemmetjenesten
	Opprette nattevaktstilling i hjemmetjenesten

	3 
	Hjemmetjenesten
	Økt bemanning i forhold til pasienter utskrevet tidlig i sykdomsforløpet

	4
	Avlastningstiltaket
	Vurdere virkemidler for høyere stillingsbrøker

	5
	Omsorg psykisk utviklingshemmede
	Gjøre om eksisterende stilling til stilling med høgskoleutdanning

	6
	Psykiatritjenesten
	Gjøre om sykepleierstilling til vernepleierstilling

	Helse- og sosialsjefen er ansvarlig for å melde inn tiltakene i økonomiplan for 2011- 2014.


2. Videreutdanning for høgskoleutdannet personell 

	Tiltak 
	Type videreutdanning
	Periode/antall

	4
	Aldring og eldreomsorg
	I 2011/2

	5
	Aldring og eldreomsorg
	Innen 2015/2

	6
	Psykisk helsearbeid/rusomsorg (60 studiepoeng)
	Innen 2015/2

	7
	Rusomsorg - modul 2( 15 studiepoeng)
	I 2010/1 

	8
	Kreft og lindrende omsorg
	Innen 2015/1

	9
	Diabetes
	Innen 2015/1

	10
	Demens og alderspsykiatri (30 studiepoeng)
	Innen 2015/1

	11
	Klinisk sykepleie med fordypning lungesykdom
	Innen 2018/1

	12
	Videreutdanning i administrasjon og ledelse
	Innen 2018/1

	Helse- og sosialsjefen er ansvarlig for å melde inn tiltakene i økonomiplan for 2011-2014.

Helse- og sosialsjefen er ansvarlig for å lage retningslinjer for gjennomføring av videreutdanning og å søke om midler gjennom Kompetanseløftet. 


3. Fagskole/videreutdanninger for personell med videregående utdanning 

	Tiltak 
	Type videreutdanning
	Periode/antall

	13
	Aldring og eldreomsorg
	Innen 2015/2 -2018/2

	15
	Psykisk helse
	Innen 2015/1 – 2018/1 

	16
	Psykisk helse/rus
	Innen 2015/2

	17
	Demens  og alderspsykiatri
	Innen 2015/1

	Helse- og sosialsjefen er ansvarlig for å melde inn tiltakene i økonomiplan for 2011-2014.

Helse- og sosialsjefen er ansvarlig for å lage retningslinjer for gjennomføring av videreutdanning og søke om midler gjennom Kompetanseløftet.


4. Retningslinjer og finansiering av utdanningspermisjoner

	Godkjente utdanninger som nevnt under pkt. 2 og 3 skal gis med lønn og slik at den ansatte også får lønn under samlinger og i praksisperioder. Helse- og sosialsjefen sammen med den/de aktuelle virksomhetsledere prioriterer søkerne med vekt på fartstid i kommunen, mulighet for virksomheten til å gi en slik permisjon og hvor relevant utdanninga er for virksomheten. Det gis stipend til kjøp av bøker og lignende, men ikke til reise- og oppholdsutgifter.  Alle slike permisjoner skal gis med bindingstid og krav om tilbakebetaling av lønnsmidler hvis utdanning avbrytes.

	Helse- og sosialsjefen er ansvarlig for at kostnader i forbindelse med utdanning som ikke kan dekkes over eget budsjett eller gjennom tilskuddsmidler søkes  innarbeidet i økonomiplanen.


5. Grunnutdanning/inntak av lærlinger 

	Skjervøy kommune forplikter seg til å ta i mot 3 helsefagarbeiderlærlinger hvert år slik at kommunen til enhver tid har 6 lærlinger. 

Innen 2012 skal kommunen gi garanti for at alle som ønsker det skal få tilbud om lærlinge-plass som helsefagarbeider i Skjervøy kommune.

Ansatte i deltidsstillinger skal få et stipend med kr. 15.000 ved oppstart og kr. 15.000 ved dokumentert godkjent helsefagutdanning.

	Helse- og sosialsjefen er ansvarlig for at midler til lærlinger i helsefagarbeiderfaget søkes innarbeidet i økonomiplanen.


6. Etterutdanning

	Fagdag, jfr. 4.8.1.  
	Den enkelte virksomhetsleder har ansvar for å planlegge og gjennomføre fagdager og da gjerne som et samarbeid med flere virksomheter. Økonomi skal avklares med helse- og sosialsjefen og søkes løst gjennom bruk av budsjettmidler, prosjektmidler eller fond. Helse- og sosialsjefen er ansvarlig for å ta behov for friske midler opp i forbindelse med økonomiplan. 

	Hospitering, jfr. 4.8.2.
	Den enkelte virksomhetsleder har ansvar for gjennomføring. Tiltaket skal løses ved bruk av eksisterende midler.

	Intern undervisning, 4.8.4   
	Virksomhetslederne har ansvar for internundervisning

	Veiledning,        jfr. 4.8.5
	Virksomhetslederne er ansvarlig for å kartlegge behovet for veiledning og lage en plan for gjennomføring

	Kurs, jfr. 4.8.3
	Deltakelse på kurs avgjøres av virksomhetsleder og dekkes innafor  eksisterende budsjett

	Helse- og sosialsjefen er ansvarlig for at behov for midler utover eksisterende budsjett-rammer blir tatt opp i forbindelse med økonomiplan


7. Virkemidler for å redusere antall deltidsstillinger

	1) Så langt det er mulig skal nye stillinger opprettes i stillingsbrøk 50% eller mer

	2) For å redusere antall helgestillinger skal så mange stillinger som mulig innafor pleie- og omsorg arbeide turnus med helg.  Et eksempel er at 50% stilling for aktivitør tilknyttes helg i en av virksomhetene og man oppnår 63% stilling som en fordel både for ansatt og virksomheten. 

	3) Stillinger uten turnus i andre virksomheter/etater kombineres med turnusstillinger. Eksempel her er at renholdstillinger i teknisk etat kombineres med helgestilling på Skjervøy sykestue og sykehjem.

	4) Stillinger som skoleassistenter kombineres med stilling i avlastningstiltaket slik at helse- og sosialetaten ansetter helsefagarbeider som arbeider turnus med helg.

	5) Helse- og sosialsjefen i samarbeid med fagforeningene vurderer muligheten ved å innføre ”hinkehelger” for de ansatte i pleie- og omsorgstjenesten.

	Rådmannen har ansvar for å følge opp tiltak 3 og 4.  Helse- og sosialsjefen har ansvar for å følge opp/melde inn i økonomiplanen tiltak 1,2 og 5. 


8. Stimuleringstiltak overfor ansatte

	Dagens ordninger videreføres.

Det skal være fokus på nye tiltak som øker trivsel og fysisk aktivitet.

Trivselstiltak og fysisk aktivitet videreføres i åra fremover ved bruk av fondsmidler 

	Helse- og sosialsjefen og virksomhetslederne har ansvar for oppfølging


Vurdering

Det vil være store utfordringer i tida fremover på mange områder slik dette fremgår av kap.1,2,3 4, 5 og 6.

Utfordringene oppsummeres i Handlingsplanen, jfr. kap. 7.
Rådmannen har i sitt forslag til vedtak konkretisert hva som må gjøres for å møte de fremtidige utfordringene i 8 punkter.
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