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Logg sa inn pa denne siden med brukernavnet og passordet du har fatt tildelt.
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3.

Nar du har logget inn kommer du inn pa dine sider pa Kundeportalen.

Her kan du se status pa sendte gravemeldinger, se gjennom registrerte gravemeldinger og registrere

. o .
nye gravemel dinger. For a sende ny gravemel ding,
€ = C ff |8 Geomatikk AS [NO]| https://gravemelding.no/Kundeportal/Henvendelser5.aspx
GEOMEIdlng Erukerveiledning Takonskt Lesow GEOMChKK
E Registrerte henvendelser
Filter | Mine | Firmaets Sendt  Venter pasvar  Behandlet
Ordrenr + Navn Registrert dato  Entreprener Registrert Gravested Kommune Fylke Status
av
1941- Graving for aviapsledning 11.06.2014 SKIERVEY Einar Qlsen  Mellomveien 8B (69/605) 1941 Troms Behandlet
5071052 17:01:01 KOMMUNE Skjervey [:]
1941- Reparasjon av vannledning Renning 04.06.2014 SKJERVEY Einar Olsen Lars Hallens vei 1 (69/550) 1941 Troms Behandlet
5068154 @stgards vei 15:81:.04 KOMMUNE Skjervey
1941- Graving/planering Renning @stgardsve 1 02.06.2014 SKIERVEY Einar Olsen  Renning @stgards vei 1 1941 Troms Behandlet
5065852 081704 KOMMUNE (69/483) Skjervey (]
1941- Ny sjeledning Skattersundet 22.04.2014 SKJERV@Y Einar Olsen  54/9 1941 Troms Behandlet
5046690 12:51:46 KOMMUNE Skjervey
1941- Utvidelse Ambulansestasjon 03.02.2014 SKIERVEY Einar Qlsen  Industriveien 9 (69/1) 1941 Troms Behandlet
5019029 14:09:56 KOMMUNE Skjervey [:]
1941- Gravemelding Langbakken, Skjervay 21.01.2014 SKJERV@Y Einar Olsen  69/1 1941 Troms Behandlet
5016050 kommune 13:85:35 KOMMUNE Skjervey
1941- 760878 12.09.2013 SKIERVEY Einar Qlsen  Strandveien 1296 (69/1) 1941 Troms Behandlet
760878 14:40:01 KOMMUNE Skjervey [:]
1941- 760376 12.09.2013 SKJERV@Y Einar Olsen Skoleveien 6 (69/1) 1941 Troms Behandlet
760376 09:34:32 KOMMUNE Skjervey
Viser 1 -8 av totalt 8

4.

Du far da opp dette bildet:
nn hvil ke

€ = C A |& Geomatikk AS [NO]| https://gravemelding.no/Kundeportal/NyHenvendelse.aspx?new=true
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GeoMelding

Brukerveiledning Takenal Loessuw: @EOMGhkK

Generell informasjon

wvidere.

Angi kommune henvendelsen gielder i, og type henvendelse. .
Velg ferst fylke i den ene lista, deretter kemmune i den andre. En liste med tilgjengelige skjema blir synlig. Velg en skjsmatype og g8

velg kommune:

- Velg fylke — v

Gyldia kemmune m& angis
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5.
Her fyller du inn informasjon om gravingen. Hvor, nar, hva og hvordan.

GeoMelding

Brukerveledning Tokomaks esow GeOMahkk

Registrer ny || Min profil

Mine Spknader

Mine henvendelser

Ny henvendelse (kladd) st Generell informasjon

Arbeidet startes * 19.06.2014

Arbeidet forventes avsluttet * 19.07.2014

Adresse Gjelder henvendelsen akutt O Ja @ Nei
vannlekkasje eller kabelfeil

Kontaktinformasjon

Navnibetegnelse pa prosjektet Test
Vedlegg

Beskrivelse av oppdraget * Test av gravemeldingen
Bekreft
P

n

Maksimal gravedybde i meter *

¥ VA-nett
El-nett

Arbeidet gjelder *

(]

[ Tele/Mber/kabel-TV
[ Flernvarme

(] Grunnboring

[ Annet

6.
Her kan du sgke pa adresse eller gards og bruksnummer for hvor gravingen skal skje.

Erukerveiledning Takomak Leanw GEOMGtkK

GeoMelding

Registrer ny || Min profil

Mine henvendelser || Mine Spknader

Kart
Sok: Gatenavn: l:INr:

Generell informasjon
Hvordan tegne i kartet:

_ nTrykkikzrlel for 4 lage et punkt. Dobbeltklikk for 4 lage et siste punkt avslutter omradet.
QTrykkpémmidelduvﬂendre, Flytt punkter ved 4 dra. Klikk utenfor for 3 avslutte redigering.
Adresse
Tegn | [ | Figurer~ «ls [ @ vavigere Ql ® @6 16 x0 tew0o000- (F)
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Ny henvendelse (kladd) stet
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7.

Her kan du sa tegne inn graveomradet for hvor du skal grave. Try k kK s a

2 ”

NESTE”

GeoMelding

Brukerveledning Takonskt Losau @OMatikk

Mine henvendelser

Ny henvendelse (kladd) siei

Mine Spknader

Generell informasjon

Kart

Adresse

Kontakiinformasjon

Vedlegg

Bekreft

8.

Registrer ny [ Min profil

Kart

sok: Gatenavn: SKOLEVEEN Nr:

Hvordan tegne i kartet:
n Trykk i kartet for 4 lage et punkt. Dobbeltklikk for 4 lage et siste punkt avslutter omradet.

2 Trykk pa omridet du vil endre. Flytt punkter ved 4 dra. Klikk utenfor for i avslutte redigering.
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1 graveomrade inntegnet (totalt ca. 955 m?)

I neste vindu far du da opp adresser som er i nzerheten av graveomradet. Velg da den adressen som

adressen

o
det skal graves pa eller den neser meste
GEOMEIdIng Brukervelednng Takentsit Lo GEOMGhkk
Mine henvendelser [l Mine Sgknader [ Registrer ny [| Min profil
Ny henvendelse (kladd) sttt Adresse
Adressevalg Skoleveien 6 A
Generell informasjon
Kart Gateadresse Skoleveien 6
Kontaktinformasjon Posisjon fra kart (UTM33) @ 727348 999755 N: 7780779.54025
Ved
sl Postadresse 9180 SKIERVEY
Bekreft

0



9.

Du kommer da inn pa dette bildet der du kan velge om det skal pavises kabler automatisk eller ikke.
Dersom du krysser av i den gverste boksen vil du selv matte bestille pavisning av kabler. Hvis du vet
det er kabler i omradet og det ma pavises er det enkelt 3 skrive inn navn og nummer i boksene under
sa vil Geomatikk/Kundeportalen automatisk bestille pavisning pa den datoen du har satt opp.

GEOME|dII‘lg Brukerveiledning Takentakdt Losaw GEOMCHKE

Mine henvendelser || Mine Suknader || Registrer ny || Min profil

Ny henvendelse (kladd) siet Kontaktinformasjon

Generell informasjon Kundemottaket kontrollerer om det er infrastruktur/ledninger | arbeidsomradet.

|1 Kryss av her hvis du i ferste omgang ensker informasjon om infrastrukturen/ledningene pa e-post.

Kart

Adresse Svar skal sendes til Einar Olsen v
E-post” einar.olsen@skjervoy.kommune.no

Vedlegg

Bekrett Kundemottaket vurderer behov for pavisning av infrastruktur/ledninger og kan bestille pavisning selv om det er anske om kart i

farste omgang.

For enklere behandling ved en eventuell pavisning oppgis -

@nsket dato for pavisning

Eventuell annen
kontaktperson ved
pavisning

Telefon

10.
Dersom du har ytterligere kart eller annen info som er relevant for gravemeldingen kan det lastes
opp her, hvis ikke trykk "NESTE"”

GeoMeldi ng Brukerveiledning Takentalt Losawt GEOMCAtKK

Mine henvendelser || Mine Sgknader || Registrer ny || Min profil

Generell informasjon Last opp kartvedlegg for din henvendelse

Kart

Adresse

Kontaktinformasjon

Vedlegg

Bekreft




11.

Tilslutt far du opp et vindu der du kan se over om alt i gravemeldingen er korrekt. Hvis alt stemmer
trykker du "BEKREFT”, hvis ikke kan du ga

GeoMelding

Srukerveiledning Takontakt logaw (FEOMCK

Mine henvendelser || Mine Seknader || Registrer ny | Min profil

Generell informasjon Her er informasjonen du har oppgitt. Bekreft denne for a registrere henvendelsen.

Kart
Generell informasjon

Adresse Graveperiode 19.06.2014 - 19.07.2014
Akutt vanniekkasje eller kabelfeil Nei
Kontaktinformasjon Navn/betegnelse pa prosjekiet Test
Beskrivelse av oppdraget Test av gravemeldingen
Vediegg Maksimal gravedybde i meter 2
Arbeidet gjelder VA-nett
Gravested
Kommune skjervey
Adresse Skoleveien 6, 9180 SKJERV@Y
Gnr/Bnr 891
Posisjon fra kart (UTM33) @: 727348.999755 N: 7780779.54025
Kontaktinformasjon
@nsker informasjon pa e-post Nei
Svar skal sendes ti Einar Olsen
E-post einar.olsen@skjervoy.kommune.ne

@nsket dato for pavisning
Eventuell annen kontakiperson ved pavisning
Telefon

Vedlegg

12.

Hvis du trykket "BEKREFT” i forrige vindu
Nar gravemeldingen er behandlet, som regel etter 1-3 dager vil du fa en bekreftelse pa mail og
samtidig vil du kunne | ogge inn pa "Dine s

13.

Den mailen du fikk tilbake fra Geomatikk/Kundeportalen sender du sa videre til grave@ymber.no for

a se om de har noen kabler i graveomradet.
Duu ma samtidig sjekke med 3net/Mikalsen installasjon om de har kabler i det aktuelle omradet. Skal
veien sperres skal samtidig Skjervgy lensmannskontor varsles og signere gravemeldingen.

14.

Nar du har fatt svar fra bade Geomatikk/Kundeportalen, Ymber, 3Net og evt lensmannskontoret,
videresender du mailen til gravemelding@skjervoy.kommune.no , eller kommer innom Teknisk etat

med den og vi vil kunne skrive under gravemeldingen pa vegne av Skjervgy kommune.
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