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Vedlegg til avtale mellom

Statped
Faglig enhet for kombinerte syns- og hgrselstap og dgvblindhet

Og

Helse Nord RHF



Tjenestens innhold, formal og avgrensning

Nasjonal kompetansetjeneste for dgvblinde (NKDB) er etablert for & drive
kompetanseoppbygging og kompetansespredning knyttet til kartlegging/utredning og
stottetiltak til personer med medfgdt eller tidlig ervervet dgvblindhet.

NKDB skal bidra til gkt synliggjring, brukermedvirkning og enklere tilgjengelighet til
tjenestene.

Overordnet resultatmal

B Personer med kombinert syns- og hgrselsnedsettelse / dgvblindhet har likeverdige
muligheter for gode livs-, lzerings- og utviklingsvilkar.

B Det gvrige hjelpeapparat er i stand til d yte gode, tilrettelagte tjenester for personer med
kombinert syns- og harselsnedsettelse / dgvblindhet.

B Tjenestetilbudet til personer med kombinert syns- og herselsnedsettelse / dgvblindhet
har hgy kvalitet og det er god total ressursutnyttelse.

Malgruppe:
Tjenesten retter seg mot helsepersonell, helsetjenesten, hjelpeapparat, brukere, pargrende

og befolkningen generelt, og har som mal a sikre god kvalitet pa helsetjenester til personer
med dgvblindhet.

Oppgaver

1. Bygge opp og formidle kompetanse

Enhetene i NKDB har til sammen bred kompetanse pa kombinert syns- og
herselsnedsettelse / devblindhet.

| henhold til kompetansespredningsplanen er formalet & formidle kompetanse om
davblindhet til pargrende, familie, naere nettverk, fagmiljger, myndigheter og offentligheten
for evrig. Tjenesten skal bidra til 4 styrke kompetansen hos lokale tjenesteytere og i andre
deler av spesialisthelsetjenesten, slik at brukere far tilboud som medfgrer gode livs-, laerings-
og utviklingsvilkdr. Kompetansespredningsplanen er oppdelt i systemrettet og individrettet
kompetansespredning. Systemrettet kompetansespredning vil her bli omtalt, individrettet
kompetansespredning vil bli omtalt i punkt 5. Systemrettet kompetansespredning er ikke knyttet opp
mot brukere som er i direkte kontakt med tjenesten.
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1.1 Bygge opp kompetanse

Resultatmal:

Bygge opp kompetanse for & mgte dagens og framtidige utfordringer.

Felles tiltak i NKDB:

implementere kompetanseplanen

a rekruttere malrettet, slik at NKDB fortsetter a levere tjenester i trdd med krav i forskrift
videreutvikle samarbeidet med aktuelle kompetansesentre i Nasjonal
kompetansetjeneste for sjeldne diagnoser, andre relevante kompetansesentre og
nasjonale tjenester

giennomfgre intern faglig utvikling/kompetansehevning

delta pd ulike faglige kurs, samlinger og konferanser

delta i nasjonale/nordiske/internasjonale nettverk/arbeidsgrupper

gjennomfgre utdanningslgp

videreutvikle tilpasningskurs og utvikle nye kurs

delta etter forespgrsel fra brukerorganisasjonene i deres moter

Tiltak fra Statped som del av NKDB:

master i pedagogikk, Universitetet i Bergen. Deltidsstudium, forventet avsluttet i mai 2019
master i synspedagogikk, NTNU, forventet avsluttet i mai 2019

faglig ansvar for form og innhold i mastermodul: Relasjonelle tilnaerminger til atypisk
kommunikasjon, Universitetet | Sgrgst- Norge {USN)

drifte nordisk arbeidsgruppe om Selvregulering og d@vblindhet

drifte og delta i nasjonalt og nordisk nettverk om Cognitive Assessment of People with
Congenital Deafblindness

delta i Deafblind international (Dbl) Network on Communication (en del av postmaster,
PhD-kurs og internasjonale forskningsnettverk i Groningen, NL)

drifte flerfaglig arbeidsgruppe om hjernerelaterte syns- og hgrselstap

digital grunnkompetanse, Universitetet i Agder

delta i nasjonalt faglig forum om autismespekterforstyrrelser

delta og presentere workshops pa 17th Dbl World Conference: Sharing the Knowledge to
ACT: Accessibility. Communication. Technology. Now is your time to ACT

drive nordisk nettverk i «kommunikative relasjoner» i samarbeid med Nordens Vilfirdscenter
(NVC)

stgtte/veilede praksis nettverk i kkommunikative relasjoner» drevet av Signo Vivo
delta i planlegging av utvidet/fremtidig samarbeid med groningen universitet i forhold til
apne postmaster, phd- kurs og internasjonale forskningsnettverk

planlegge utvidet samarbeid om forskning og fagutvikling med USN

delta i nytt forkningsnettverk ved USN knyttet til prosjektet ATYP COM/RAK) / nordisk
master i atypisk kommunikasjon
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1.2 Formidle kompetanse (systemrettet)

Resultatmal:

@kt kompetanse om konsekvenser av dovblindhet og behov for tilrettelegging for
brukere av tjenesten.

Felles tiltak | NKDB:

implementere kompetansespredningsplanen

gi informasjon pa enhetenes hjemmesider

arrangere kurs og konferanser for fagpersoner

bidra pa ulike kurs, samlinger og konferanser

formidle kompetanse til andre deler av helsetjenesten, nettverk, andre tjenesteytere,
brukere og pargrende

undervise for Nordens Vilfidrdscenter (NVC)

undervise for eget eller andre sentre for personer med dgvblindhet
publisere fagartikler, nyheter, reportasjer m.m.

utarbeide nettkurs om medfpdt devblindhet

bidra etter forespgrsel fra brukerorganisasjonene i deres mgter

Tiltak fra Statped som del av NKDB:

arrangere og forelese pd modul 6 i kursrekke: Sprakutvikling hos voksne personer med
medfgdt devblindhet. Et samarbeid med Signo

«Aldring og sansetap». Nettbasert forelesning i samarbeid med NVC. Dokumentasjon,
kunnskap og erfaring fra fagfeltet.

kurs til lokale foreninger i Hgrselshemmedes landsforbund (HLF) og Blindeforbund i
region vest

markedsfering, planlegging, giennomfering av og forelesning pa grunnkurs i
kommunikasjon og medfgdt dgvblindhet — 4 moduler

forelese pa kurs om «Barn med nedsatt syn og sammensatte vansker —a mgtes i
bergring og bevegelse»

forelese pa grunnkurs del 2 ved Signo: «Relasjonens betydning for kommunikativ- og
spraklig utvikling». 1 dag

markedsfering, planlegging, giennomfgring av og forelesning pa foreldrekurset «God
start»

markedsfgring, planlegging, giennomfgring av og forelesning pé introduksjonskurs —
forkurs til grunnkurset i kommunikasjon og medfadt devblindhet

markedsfgring, planlegging, giennomfaring av og forelesning pa kurs om kommunikasjon
i taktil modalitet

markedsfgring, planlegging, giennomfering av og forelesning pa «Se, jeg vil leken, kurs
for barnehageansatte

markedsforing, planlegging, giennomfgring av og forelesning pa aktivitetskurs — for
foresatte og profesjonelle

bistd med 3 oppdatere og videreutvikle www.sansetap.no som en del av
www.statped.no
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¥ planlegge og lede nordisk kurs i «<kommunikative relasjoner» for radgivere og andre som
har veilednings funksjon, Nordens Vilfirdscenter, mars 2019

2.0vervake og formidle behandlingsresultater

NKDB samarbeider med Nasjonalt tverrfaglig team for diagnostisering og identifisering av
devblindhet (NTT). Register for dgvblinde og brukerregistrene ved enhetene er
dokumentasjonssystemer for 3 overvake og formidle behandlingsresultater

Resultatmal:
¥ @kt antall personer som utredes og vurderes i forhold til alvorlig grad av kombinert syns-

og harselsnedsettelse / dgvblindhet i omrader der det ut fra statistiske estimater kan
vaere underrepresentasjon av tilmeldinger®.

B sikre tidlig diagnostisering og identifisering av dgvblindhet.

B Fa tilbakemelding fra kommunene pa erfaringer med tjenester fra NKDB.

Felles tiltak i NKDB:

¥ utrede nye brukere ved enhetene for identifisering av ervervet og medfgdt devblindhet

B samarbeide med habiliteringene, gye- og @NH-avdelingene ved sykehus for & bidra til gkt
tilmelding for utredning av kombinert syns- og hgrselsnedsettelse / dgvblindhet

¥ avslutte underspkelse i kommunene om tilfredshet med og behov for
kompetansetjenester

B utrede kvalitetsindikatorer for 4 sikre kvalitet p3 tjenester samt vaere en ressurs for
forskning

Tiltak fra Statped som del av NKDB:
¥ deltagelse i styringsgruppen til kvalitetsregister for dgvblinde

B landsdekkende funksjon i forhold til tverrfaglige synsutredninger som en del av
utredningen av dgvblindhet, oppfgigende utredninger og tiltaksrettede utredninger

3. Delta i forskning og etablering av forskernettverk

NKDB har bred brukerkontakt og god kjennskap til brukergruppen. Forskning og fagutvikling
tar utgangspunkt i dette og har derfor et sterkt klinisk fokus. Forskningen som enhetene
utfarer skjer gjennom tilknytning til eksterne forskningsmiljger.

! NKDB har henvisningsfritak, og hvem som helst kan ta kontakt og melde behov. Behov meldt kalles
tilmeldinger.
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Kunnskapen fra forskning og innovasjon i NKDB skal veere en integrert del av virksomheten
og reflekteres i tienestene til brukerne.

Resultatmal:

B Forskningen og innovasjon skal fere til gkt kunnskap og kompetanse, videreutvikling av
tjenester og utvikling av nye tjenester.

Felles tiltak i NKDB:

B videreutvikle nasjonalt forskningsnettverk i NKDB

B samarbeide med forskningsmiljger om tilgang til stgttefunksjoner for a styrke
mulighetene for gjennomslag i seknadsprosesser

¥ implementere forskningsstrategien

Tiltak fra Statped som del av NKDB:

B prosjektledelse og deltagelse i utviklingsprosjekt: «The Tactile Working Memory Scale» -
scoringsskjema og manual i samarbeid med Kentalis, NL.

B prosjektledelse og deltagelse i utviklingsprosjekt: «Kartleggingsskjema for kroppslig
taktile funksjoner».

B prosjektledelse og deltagelse i del 2 av utviklingsprosjektet «Dgvblindfgdte menneskers
vei inn i det kulturspraklige fellesskapet ved bruk av tolk- og ledsager . Samarbeid med
NAV tolketjeneste Oslo og Akershus

B vitenskapelig koordinator (responsible scientist), NVC prosjekt “Tactile Transition Project:
Enhancing the sensory potential in deafblind people” med oppstart i 2019. Samhandling
pa Skype og VK

4. Bidra i relevant undervisning

NKDB sin kompetansespredningsplan gir en oversikt over relevante fagutdanninger hvor vi
tilbyr undervisning.

Resuitatmal:
B @kt kompetanse om kombinert syns- og hgrselsnedsettelse / dgvblindhet i ulike
fagutdanninger.

Felles tiltak i NKDB:
B gjennomfgre undervisning/forelesning pa fagutdanninger ved ulike hggskoler og
universiteter

F tilby hospitering/praksisplasser for studenter

Tiltak fra Statped som del av NKDB:
B Hegskulen pa Vestlandet campus Bergen — forelesning tolkestudiet 1 dag.

B Hegskulen pa Vestlandet campus Sogndal — spesialpedagogikk, forelesning 1 dag.
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B Psykologisk fakultet ved Universitetet i Bergen (UiB) - Forelesning i spesialistkurs for klinisk .
nevropsykologi: Sansehemning som problemstilling i klinisk nevropsykologi 4 timer; 2 ganger pr
ar.

B Det psykologiske fakultet, UiB, forelesning i profesjonsstudiet i psykologi: Kognisjon 0g sansetap
4 timer; 2 ganger per ar.

B Haukeland Universitetssykehus: spesialistkurs ; Sensorisk overfglsomhet - klinisk betydning 3
timer; en gang per ar.

¥ NTNU - rullestolsmobilitet p& Master i synspedagogikk, 2 timer

¥ Hggskolen i Innlandet — videreutdanning i helsesgsterfag 2 timer

¥ Universitetet | Sgrgst Norge (USN) — fagansvarlig, foreleser og veileder pa mastermodul i
«Relasjonelle tilnaerminger til atypisk kommunikasjon»

B Oslo Met - videreutdanning i spesialpedagogikk for barnehagelzerere og lzerere — 1 time x 2

B avtalefestet undervisning og studentveiledning ved masterstudiet, University of Groningen:
Communication and Deafblindness

¥ studentveiledning UH sektoren — omfang ukjent

¥ University College Nordjylland, DK —Diplomstudiet i spesialpedagogikk, forelesning 6 timer

5.S¢rge for veiledning, kunnskaps- og
kompetansespredning til helsetjenesten, andre
tjenesteytere og brukere

Kompetansespredningsplanen er oppdelt i systemrettet og individrettet kompetansespredning.
Individrettet kompetansespredning er knyttet opp mot brukere som er i kontakt med tjenesten.

5.1 Veiledning (individrettet)

Veiledning og radgiving gis til brukere, deres familie, lokale tjenesteytere og andre
fagmiljper. Veiledningsformen varierer ut fra brukers og lokale tjenesteyteres behov og
foregar i et livsl@psperspektiv.

Resultatmal:
B Styrket kompetanse hos kommunal helse- og omsorgstjeneste og andre deler av

spesialisthelsetjenesten, slik at brukere far tilbud som medfarer gode livs-, lzerings- og
utviklingsvilkar.

Felles tiltak i NKDB:
¥ giveiledning til brukere, pargrende og lokale tjenesteytere, samt andre fagmiljger

¥ bista i utarbeidelse av IP? og deltakelse i ansvarsgruppemgter ved behov

? Individuell plan

Ytelsesavtale 2019 Side7av9



® arrangere brukersamlinger/mgteplasser

Tiltak fra Statped som del av NKDB:

® arrangere brukersamlinger i Rogaland, Hordaland og i 2 byer i Mgre og Romsdal. Omfang
er en halv dag 2 ganger per ar

B Oslo, Akershus, Hedmark, Oppland og Trendelag

B arrangeremestringskurs for personer med PHARC syndrom i samarbeid med Lzerings- og
mestringssenteret, 1 dag

5.2 Kunnskaps- og kompetansespredning (individrettet)

Formidling av kompetanse skjer ved kursvirksomhet og oppleering til brukeren selv eller til
brukerens nettverk. | enkelte tilfeller samarbeider vi med andre instanser.

Fokus og tema er relatert til brukerens individuelle behov og forhold knyttet til konsekvenser
av brukerens syns- og herselsnedsettelse, tilrettelegging med tanke pa kompenserende tiltak
og optimalisering av fysiske og sosiale utviklings- og mestringsbetingelser.

Resultatmal: .

B ke kompetansen hos lokale tjenesteytere, slik at personer med syns- og
hegrselsnedsettelse / devblindhet fir tilbud som medfgrer gode livs-, lzerings- og
utviklingsvilkar.

B God samhandling og dialog med brukere, deres nettverk og lokale tjenesteytere.

Felles tiltak | NKDB:

B arrangere kurs/fagdager for familier, nettverk og fagmiljger relatert til brukerens
individuelle behov og forhold knyttet til konsekvenser av brukerens syns- og
horselsnedsettelse.

B gi kompetanse om dgvblindhet til bruker, pargrende, familie, naere nettverk og
fagmiljger

6. Sikre likeverdig tilgang til kompetanse og kunnskap
innen aktuelt fagomrade i alle helseregioner

Tjenesten er et lavterskeltilbud, som ikke krever henvisning. Systematisk informasjonsarbeid
og gode utredningsrutiner er viktig for & sikre likeverdig tilgang til tjenester.
Utredningsrutiner i forbindelse med identifisering av d@vblindhet gjgres i samarbeid med
NTT.

Resultatmal:
B @kt kunnskap til allmennheten om kombinert syns- og herselsnedsettelse/d@vblindhet.
B @kt kjennskap i allmennheten om dgvblindhet.
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Vedlegg avtale mellom Statped og Helse NORD RHF

Inntaksregler for Statped som en del av Nasjonal kompetansetjeneste for
devblinde.

1.

Statped som en del av Nasjonal kompetansetjeneste for devblinde gir et
lavterskeltilbud i et livslapsperspektiv. Henvendelse om tjenester kan komme fra
kommunale, fylkeskommunale og statlige instanser, brukere og péarerende.

Tjenester ytes til personer med devblindhet og kombinerte syns- og herselsvansker,
slik gruppen er definert i rammeavtalen, deres parerende samt fagpersonale i det
tverrsektorielle tjenesteapparatet pa individ- og systemniva.

Statped folger bestemmelsene om saksbehandlingstid i Forvaltningslovens
§ 11a, og skal svare pa enhver henvendelse innen 3 uker.
Der personer med dgvblindhet henvender seg direkte til Statped om tjenester, sendes

vedkommende Statpeds seknadsskjema om individbaserte tjenester.
Samtidig ber Statped om samtykke til & innhente syns- og herselspapirer.

Etter mottatt seknads- og samtykkeskjema foretar Statped et besek hos seker.

Videre prosedyrer og tiltak avtales mellom Statped og den enkelte bruker og/eller
brukerens naere nettverk.

7. Der en kommune/fylkeskommune, UH sektoren eller andre instanser henvender seg

8.

9,

om tjenester sendes vedkommende Statpeds seknadskjema om systembaserte tjenester

Alle ansatte i Statped har taushetsplikt i alle saker som bererer brukere av Statpeds
ulike tilbud eller deres familier/ parerende.
For avrig gjelder reglene 1 Forvaltningslovens § 13.

De tjenester som leveres er a4 anse som spesialisthelsetjenester. I henhold til
Pasientrettighetsloven § 7-2 er rette klageinstans Fylkesmannen i Oslo og Akershus,
Postboks 8111 Dep, 0032 Oslo.



Felles tiltak i NKDB:
B Bidra med innhold og videreutvikle felles hjemmeside (dovblindhet.no), Facebook, Instagram 0g
Twitter

implementere informasjonsstrategien for tjenesten
B bidrainn i kompetansetjenestens informasjonsarbeidsgruppe
¥ utarbeide skriftlige rutiner for brukerrettet arbeid

/.Bidra til implementering av nasjonale retningslinjer
og kunnskapsbasert praksis

Resultatmal:
E  Kvalitetssikre utredning av kombinert syns- og herselsnedsettelse / dgvblindhet i

samarbeid med Nasjonalt tverrfaglig team.

Felles tiltak i NKDB:

B videreutvikle samarbeid med Nasjonalt tverrfaglig team, i forbindelse med identifisering
av dgvblindhet

B delta i Nasjonalt tverrfaglig team for identifisering av dgvblindhet, NTT

B samarbeide med NTT om revidering av kriterier og rutiner for identifisering av personer
med kombinert syns- og hgrselsnedsettelse / dgvblindhet

Tiltak fra Statped som del av NKDB
¥ delta i Nasjonalt tverrfaglig team - nevropsykolog, spesialpsykolog og synspedagog deltar, en
radgiver er vararepresentant

Bodg: ‘Y;DES&'OIX Oslo)‘”"///g
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administrerende direktor . direktor

Vedlegg: Bemanningsplan og inntaksregler
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